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Pasientens kunnskapsniva

ber styrkes

Den svenske Riksrevisionen konstaterer at den svenske statlige
stotteordningen for voksentannpleie ikke fungerer fullt ut.

\ JOHAN ERICHS, MERAMEDIA

folge en gjennomgang spiser tannbehandlernes
prisgkninger opp den statten som var ment 3 komme
pasienten til gode. En rekke endringer for a styrke
pasientens stilling foreslas.

Den statlige stotten til svensk tannhelse (tandva-
rdsstodet) utgjer rundt atte milliarder svenske kroner per
ar. Stetten gis gjennom ulike kanaler, avhengig av pasien-
tens alder og sykdomsstatus, og er i utgangspunktet ment
a begrense pasientenes behandlingskostnader, stimulere
forebyggende tannpleie og generelt bidra til bedre
tannhelse.

| en aktuell rapport slar Riksrevisionen fast at konstruk-
sjonen rundt tandvardsstodet ikke fungerer som gnsket.
Ifalge utrederne har ordningen bidratt til at behandlere har
okt prisene, noe som reduserer den positive effekten for
pasienten. Jo hgyere statens subsidier har veert, desto mer
tilbgyelige har behandlerne veert til 8 gke prisene.

Den svenske Riksrevisionen foreslar en rekke tiltak for at den
statlige stotten til tannhelse, tandvardsstddet, skal fungere som
tenkt. - En gjennomgang av systemet er velkommen, sier Sveriges
Tandldkarférbunds leder Chaim Zlotnik. Foto: Sveriges Tandladkar-
forbund
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| Sverige, som i Norge, er det fri prissetting pa private
tannhelsetjenester.

Vanskelig a sammenligne

Riksrevisionen er som den norske Riksrevisjonen en
uavhengig myndighet underlagt Riksdagen (Stortinget),
og avgjer selv hva som skal granskes. Formalet er & belyse
og spre kunnskap om hvordan statens midler brukes, hvor
effektivt myndighetene arbeider og om politiske beslut-
ninger forer til gnsket effekt. Giennom sine undersokelser
skapes et kunnskapsgrunnlag som kan brukes til & forbedre
regjeringens og myndighetenes arbeid og redusere offent-
lige utgifter.

I sin gjennomgang av tandvardsstodet fremhever
Riksrevisionen at pasientenes stilling i tannhelsemarkedet
ma styrkes. Som forklaring pa at behandlere kan ta hgyere
priser, pekes det pa at pasientene har for svak kunnskap om
priser, behandlinger og om stetteordningene. | tillegg
bytter fa pasienter tannlege, noe som gjer sammenligning
vanskelig. Samlet plasseres pasientene i en informasjons-
messig underlegen posisjon, som igjen gjer det enklere for
behandlerne & ta hoyere priser.

Rimelig
Den svenske myndigheten Tandvdrds- och Iikemedelsverket
(TLV), som blant annet avgjer hvilke behandlinger som skal
innga i det svenske hogkostnadsskyddet (egenandelstak
for voksentannpleie) og fastsetter referansepriser, har lan-
sert den digitale pristjenesten Tandpriskollen.
Riksrevisionen mener likevel at tjenesten gjor det
vanskelig for pasientene a fa ngdvendig og lettfattelig
informasjon for & kunne foreta reelle prissammenligninger.
Situasjonen forverres av at relevant informasjon er spredt
mellom flere myndigheter tilknyttet tannpleieomradet. Et
tungvint informasjonsmilje gjer det vanskelig for pasienten
a finne en referanse for hva som er en rimelig pris for en
behandling, og dermed ogsa a vurdere nar det er grunnlag
for a klage.

Tiltak

Riksrevisionen foreslar en rekke tiltak for & gjere beslutnin-

gene knyttet til tandvardsstodet mer treffsikre:

« TLV trenger et bredere beslutningsgrunnlag fra tann-
pleiebransjen, bade om behandlingen og dens innhold
og omfang, for @ kunne beregne mer presise referanse-
priser. Riksrevisionen papeker at bransjen har lav tillit til
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referanseprisenes palitelighet. Videre mener utrederne
at TLV ma utvikle metoder for bedre & ansla tidsbruk for
ulike behandlinger og tiltak.

«  Den myndigheten som utarbeider beslutningene om
tandvardsstodet, ber ogsa fa ansvar for a gjore en sam-
let analyse av ordningen.

Riksrevisionen anbefaler at regjering og myndigheter:

1. Tar initiativ for 3 styrke pasientens stilling i tannhel-
semarkedet. Informasjonsansvaret bgr samles hos én
myndighet. Vurderer & padby at alle tannpleietilbydere
ma knytte seg til et felles system for klagefunksjon for
pasienter.

2. Sikrer at tandvardsstodet i storre grad kommer pasiente-
ne til gode, og at subsidiene mer effektivt stimulerer til
forebyggende tannpleie.

3. Palegger bransjen a rapportere inn alle opplysninger
som TLV trenger for a beregne referansepriser.

4. Videreutvikler pristjenester slik at pasientene lettere
kan sammenligne ulike aktarer, for eksempel ved & vise
konkrete eksempler pa lokale prisforskjeller.

5. Utvikler metoder for a ansla tidsbruk for ulike tannpleie-
behandlinger ndr referanseprisene beregnes.

Videre foreslas det at Konsumentverket arbeider for at man
i bransjeavtalen med Privattandlékarna presiserer hvor mye
sluttprisen tillates a avvike fra en tidligere oppgitt pris. En
slik presisering kan gjore det enklere for pasienten a avgje-
re nar det er grunn til & klage dersom sluttprisen avviker for
mye. For bransjen kan dette bidra til mer gjennomarbeide-
de kostnadsforslag.

Pasientsamtaler
Sveriges Tandldkarforbunds leder, Chaim Zlotnik, vurderer
resultatet av Riksrevisionens gjennomgang som berettiget.

- Forbundet har lenge papekt at stottekonstruksjonen
er sveert kompleks. Den kan vaere vanskelig for behandle-
ren a handtere, men er enda vanskeligere for pasienten a
forsta.

- Hva ma gjores for & forbedre situasjonen?

- Det vi trenger er en diskusjon om hva som er rimelige
kostnader, og hva som er en rettferdig godtgjerelse for
behandleren, samt hvilken pris pasienten skal betale. Det er
kanskje ikke like enkelt alltid & finne et felles godtgje-
ringsniva for alle typer behandlere. Det kan blant annet
handle om at det er lokale forskjeller i for eksempel lann og
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leiekostnader. Den svenske kronen har i mange ar veert
svak, noe som for eksempel har gjort innkjep av materialer
dyrere, sier Zlotnik.

Prisregulering er et tema som ofte kommer opp nar
prisnivaet hos delvis offentlig finansierte tilbydere diskuteres.

- Jeg ser heller for meg en diskusjon om referansepriser
og hvordan man samarbeider med bransjen for a fa et
fullgodt beslutningsgrunnlag. En gjennomgang av
godtgjeringssystemet gnskes velkommen. Kanskje burde vi
hatt en heyere subsidietrapp for forebyggende tannpleie
enn vi har i dag, sier Zlotnik.

- Hva kan ytterligere gjeres for a styrke pasientens
mulighet til & innhente informasjon?

Xplaque - periodontal diagnostikk pa

en enkel mate!

Xplaque er et digitalt verktgy utviklet av periodontister for a hjelpe deg
med a kunne stille ngyaktige periodontale diagnoser i trad med den nye
klassifikasjonen av periodontal sykdom. (World Workshop 2017)

Du kan bruke Xplaque uavhengig av hvilket elektronisk journalsystem eller

rentgenprogram du har pa klinikken.

- Pasientundersgkelse og utredning er sveert viktige
steg for a klargjere helheten i en behandling, men som
dessverre sjelden diskuteres i forbindelse med kvalitets-
sikret pasientbehandling. | forbindelse med disse stegene
oppstar det nesten alltid en samtale med pasienten om
behandlingsalternativer og kostnader. En mate a bidra til
okt forstaelse og innsikt pa kan vaere & gke subsidien til
nettopp den innledende undersgkelsen og pafglgende
utredning. Det paradoksale er at all tiden det tar a forklare
forutsetningene i det komplekse ndveaerende systemet i seg
selv blir kostnadsdrivende, avslutter Zlotnik.

Programmet er nettbasert, og det trengs ingen nedlastning eller
oppdateringer. Xplaque er klar til bruk i Igpet av et par minutter.

Xplaque produserer tekst og grafiske filer som du kan kopiere inn i
pasientjournalen for dokumentasjon.

Xplaque:

gjor periodontal diagnostikk enklere og mer presis

forenkler periodontal behandlingsplanlegging

gir periodontale prognosevurderinger pa tannniva

kan bidra til sikrere protetisk behandlingsplanlegging

gir deg indikasjoner pa nar du bgr henvise til spesialist

bidrar til god journaldokumentasjon og nyttig pasientinformasjon
er tidsbesparende

Du far en maneds uforpliktende gratis prgveperiode!

Les mer pa www.xplaque.com
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