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Fusk og
inkompetanse gker
ant svenske tannleger

Flere svenske tannleger enn noen gang far autorisasjonen inndratt.
Arsakene er blant annet inkompetanse og kriminalitet.

\ JOHAN ERICHS, MERAMEDIA

en svenske ansvarsnemnden for helse og
sykepleie (HSAN) (Halso- och sjukvardens
ansvarsnamnd), tilbakekalte 20 autorisasjoner
for tannleger i 2022. Antallet tilbakekalte
autorisasjoner har gkt de siste arene.

Tannlege Henrik Toremalm, tidligere medlem i HSAN,
meldte seg uti 2022. Han mener gkningen de siste arene
viser en klar trend der det blir stadig flere inndratte
autorisasjoner.

—Tallene har gkt jevnt og trutt i ti ar na. Det er bekym-
ringsfullt fordi pasientsikkerheten er i fare. Den storste
delen av de tilbakekalte tannlegeautorisasjonene handler
om grov inkompetanse, noe som er svaert bekymringsfullt
fordi pasientsikkerheten svekkes, forklarer Henrik Tore-
malm, som har mer enn 40 ars erfaring i bransjen.

Mange av de tilbakekalte autorisasjonene kan ogsa
knyttes til fusk med tannpleiestgnaden og forekomst av
organisert kriminalitet.

Tannpleiestenaden administreres av den svenske
arbeids- og velferdsforvaltningen FK (Forsdkringskassan),
og bestar av en allmenn stenad ATB (Allmant tandvardsbi-
drag) og en spesiell stenad STB (Sarskilt tandvardsbidrag),
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som har til formal a stimulere til forebyggende tannbe-
handling for visse sykdomsgrupper samt regulere frikort for
mer omfattende behandlinger.

Kriminalitet

Fusk skjer gjennom at tannleger tar seg betalt av de
svenske trygdemyndighetene, Forsakringskassan, for
behandlinger som ikke er utfgrt, eller tar betalt for utferte
behandlinger selv om de ikke oppfyller vilkdrene i refu-
sjonssystemet. En annen variant av fusk og kriminalitet er &
gjennomfgre behandlinger uten a belaste pasienten, og
likevel kreve inn erstatning fra trygdesystemet, noe som
ikke er tillatt. Ifelge Henrik Toremalm hender det ogsa at
tannleger jobber uten at de har svensk autorisasjon, i disse
tilfellene «ldnes» autorisasjon av en annen tannlege.

En forvanskende omstendighet ved mistanke om fusk
og kriminalitet, er mangelfull journalfering. Journalene er
ofte ufullstendige, diagnoser mangler, og de er darlig
formulert og generelt mangelfulle.

- Mange tannleger ser ikke ut til & forsta at en journal
ikke bare skrives for den som behandler, men ogsa for at
pasienten, forsikringsselskapet, folketrygden og andre
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myndigheter skal forsta hva som ble gjort, av hvem og pa
hvilket grunnlag.

- Hva ligger bak jukset og kriminaliteten?

- Gradighet, organisert kriminalitet, og uvitenhet.
Forsakringskassan anslar at cirka 350 millioner svenske
kroner tas ut pa feil grunnlag arlig, hvorav 60-80 millioner
anslas a veere knyttet til ren kriminell virksomhet, sier
Henrik Toremalm.

— Hvilken innvirkning har dette pa bransjen?

— Det er selvsagt ikke bra for bransjen. Da jeg begynte i
HSAN i 2010 var det cirka én til to tannlegeautorisasjoner
per &r som ble inndratt. | 2022 ble 20 autorisasjoner
tilbakekalt. I tillegg er det en stor samfunnskostnad som
0gsa pavirker helsevesenet, da det er mangel pa tannleger i
store deler av Sverige. Det er ogsa en risiko for at tannlege-
profesjonens rykte blir pavirket negativt av at anmeldelser
og vedtak i det svenske helsetilsynet IVO (Inspektionen far
vard och omsorg) og i HSAN, ofte far oppmerksomhetl i
mediene.

Konsesjon

Etter hvert som Forsakringskassans kontrollfunksjoner for a
oppdage avvik har utviklet seg og blitt mer avanserte, er
det blitt lettere & oppdage fusk. Dette handler blant annet
om bedre utnyttelse av algoritmer for & kunne handtere
store mengder informasjon mer effektivt. | tillegg har
Forsakringskassan de siste arene fatt bedre forutsetninger
og muligheter til 8 samordne registre med andre myndig-
heter som Skatteetaten, domstoler, politi og andre, noe
som gjor det lettere & avdekke fusk.

IVO og Forsdkringskassan fikk sommeren 2022 et
oppdrag fra regjeringen om a styrke samarbeidet rundt
kontroll, oppfelging og tilsyn med tannhelseaktgrer. De to
myndighetene opplyser i sin rapport om oppdraget at det
er en sammenheng mellom stgnadsjuks knyttet til
velferdskriminalitet og manglende pasientsikkerhet.

IVO mener at innfering av konsesjonsplikt vil veere en
effektiv mate & bedre etterlevelsen av reglene pa. En slik
konsesjonspreving ber ifslge IVO omfatte eier- og lederop-
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pdrag, og den ma ogsa innfares i det lgpende tilsynet med
virksomheten. En slik preving kan ifelge IVO deles i tre
deler: innsikt, om en er skikket generelt sett samt om en har
okonomiske forutsetninger for a drive virksomheten.

Med innsikt menes at en gjennom utdanning og
erfaring har skaffet seg innsikt i de lover og forskrifter som
gjelder for virksomheten samt hva som gjelder av juridiske
bestemmelser innenfor det a drive virksomhet, bestemmel-
ser om arbeidsmiljg og arbeidsrett generelt.

Med det a veere skikket menes at alle som arbeider i en
virksomhet innenfor tannhelse skal ha vilje og evne til &
oppfylle sine forpliktelser overfor allmennheten og folge
lover og regler.

For & undersgke de gkonomiske forutsetningene for a
drive virksomheten gjennomgas for eksempel regnskap og
arsrapporter med mer.

Fusk

I tillegg til kostnadene som pavirker samfunnet ndr fusk og
velferdskriminalitet oppstar, er det ifglge IVO en sterk
sammenheng mellom fusk med tannpleiestgnaden og
usikker pasientomsorg.

— Pasienter risikerer a bli utsatt for feilboehandling,
feilmedisinering, over- eller underbehandling og iatrogene
skader, det vil si skader forarsaket av behandleren, sier
Henrik Toremalm.

Hvilke tannleger jukser eller utfgrer pasientusikker
behandling?

- Allmenntannleger dukker betydelig oftere opp til
vurdering hos HSAN enn spesialisttannleger, og privatprak-
tiserende tannleger er mer representert enn tannleger
ansatt i offentlig tannhelsetjeneste nar det gjelder brudd
pa pasientsikkerhetsloven. | saker hvor det er mistanke om
gkonomisk kriminalitet behandles disse av politi og
domstoler. Hos HSAN og IVO har vi ogsa registrert en
overrepresentasjon av tannleger som har fatt sin grunnut-
danning utenfor Sverige nar det gjelder autorisasjonsspars-
mal.

— Er det tilfeller der tannlege og pasient samarbeider om
& misbruke trygdestgnaden?
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- Det hender at tannleger utfgrer sveert kostbare
behandlinger og lar pasienten slippe a betale og kun krever
inn erstatning fra Forsakringskassan, noe som ikke er tillatt.
Det har ogsa forekommet at flere personer er blitt behand-
let pa én pasients personnummer for 8 maksimere
utnyttelsen av frikortet. Det kan ogsa skje at behandlinger
registreres i refusjonssystemet uten at de faktisk er
gjennomfort.

| det svenske samfunnet forekommer utpressing, trusler
og vold mot private naeringsdrivende stadig hyppigere.
Hvordan kan en tannlege beskytte seg mot pavirkning fra
kriminelle akterer og organisasjoner?

- Lan aldri ut journalsignaturen din, rapporter alltid
mistanke om misbruk av din ID hos Forsakringskassan,
sjekk pasientens ID og bruk sikre journalsystemer med
individuell palogging.

Sviktende kunnskap
— Er det etter din mening tilstrekkelig kunnskap blant
tannlegene om regelverket som styrer tannhelsetjenesten?

- Nei, kunnskapen er nok dessverre mangelfull. |
forbindelse med at jeg holder foredrag for tannleger, er det
tydelig at mange ikke helt forstar for eksempel pasientsik-
kerhetsloven og pasientdataloven. Det bgr innfores
obligatorisk etterutdanning for a styrke og oppdatere
kunnskapen om regelverket, sier Henrik Toremalm.

— Er det moralske kompasset i bransjen mer variert i dag
enn tidligere?

- Ja, kompassnalen snurrer nok litt ekstra for noen
tannleger. Tannpleiestgnad er, sa vidt jeg vet, den eneste
statlige trygden som behandleren helt automatisk kan
hente ut selv, og dette gjor det fristende for enkelte aktorer
a misbruke systemet. Kontrollfunksjonene ma hele tiden
styrkes slik at systemet ikke kan misbrukes sa lett, sier
Henrik Toremalm.

En utredning for & se pa mulighetene for gkt kontroll
over tannhelsesektoren er pabegynt og skal veere avsluttet
senest 30. November i ar. Deretter kan en eventuell
lovendring forberedes og Riksdagen kan ta stilling til om
konsesjonskrav for tannhelsevirksomeheter ber innfgres.
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