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§§§Spør 
advokaten

TFs advokat får mange spørsmål 
om praktiske og juridiske pro-

blemstillinger fra tannlegenes hverdag. 
Tidende tar opp enkelte av disse pro-
blemstillingene i en egen spalte. 
Leserne oppfordres til å komme med 
egne spørsmål som enten kan sendes til 
redaksjonen eller direkte til Dag E. 
Reite.

Må jeg akseptere avtale vedrørende 
nettannonsering?
For en tid siden fikk jeg et brev med 
spørsmål om oppdateringer av opplys-
ninger om min tannlegepraksis. Jeg 
oppfattet det som fornying av infor-
masjon i en telefonkatalog eller lig-
nende og skrev under. Nå viser det seg 
at avtalen gjelder registrering i en in-
ternettbase som jeg ikke er interessert 
i. Ved nærmere gjennomsyn av «liten 
skrift» fremgår det at jeg må betale for 
tre år. Det vil i så fall koste meg nesten 
25 000,- kroner. Er jeg bundet av en 
slik avtale?

Svar: For næringsdrivende er utgangs-
punktet at man er bundet av de avtaler 
man inngår. Det kommer jevnlig hen-
vendelser til oss om lignende saker. 
Ofte har tannlegen fått en henvendelse 

der det skapes inntrykk av at det gjel-
der oppdatering av opplysninger. I en 
travel hverdag skriver tannlegen under 
eller svarer ja på telefon uten å sette 
seg godt nok inn i vilkårene, pris og 
relevans. Senere viser det seg at avta-
len knytter seg til registrering i inter-
nettbaser – gjerne utenlandsbaserte – 
eller lignende som har liten eller ingen 
verdi for tannlegen. Det forventes at 
næringsdrivende setter seg inn i vilkå-
rene før avtaler inngås. Derfor er avta-
len som utgangspunkt bindende, men 
hvis du sa ja på feil grunnlag og kan 
vise til at du ble villedet av selger, er 
du ikke nødvendigvis bundet. Du må i 
så fall si fra til selger så snart som 
mulig og gjøre det klart at du ble vill-
ledet og ikke anser deg bundet av avta-
len. Får du inkassokrav, må du si fra 
om at kravet er bestridt og begrunne 
det. Går saken videre kan du henvende 
deg til sekretariatet for råd. NHO har 
sammen med andre bransjeorganisa-
sjoner laget en varslingsliste over 
firmaer som systematisk sender denne 
typen henvendelser. Listen samt råd 
for hvordan du forebygger og griper 
an eventuelle konflikter vil du finne på 
www.varslingslisten.no.

Avdeling for 
medlemsrådgivning
Medlemsrådgiverne gir råd innen de 
fleste næringsjuridiske områder samt 
i arbeidsgiver- og arbeidstakerspørs-
mål. Nedenfor er medlemsrådgiverne 
angitt med navn, tittel og hovedar-
beidsområde. Alle som er oppført med 
juridisk medlemsrådgivning, kan vei-
lede om juridiske spørsmål generelt, 
herunder f.eks. arbeidsrett, husleieav-
taler, kontrakter mv. i tillegg til sine 
særskilte ansvarsområder.

Avdelingsleder Dag Erlend Reite
Juridisk medlemsrådgivning generelt, 
klagesaker og pasientskadeordninger.
E-post: dag.reite@tannlegeforenin-
gen.no 
Tlf. 22 54 74 12

Forhandlingssjef John Frammer
Medlemsrådgivning om lønns- og 
arbeidsvilkår, herunder pensjon. Råd-
givning ift. kollektiv arbeidsrett, her-
under tariffspørsmål og forhandlinger.
E-post: john.frammer@tannlege-
foreningen.no 
Tlf. 22 54 74 10

Seniorkonsulent Lin Muus Bendiksen
Medlemsrådgivning vedrørende 
arbeids- og driftsbetingelser for pri-
vatpraktiserende, lønns- og arbeids-
forhold for hjelpepersonell i henhold 
til mønsteravtalen og internkontroll-
HMS.
E-post: lin.bendiksen@tannlege-
foreningen.no 
Tlf. 22 54 74 15

Juridisk rådgiver Dag Kielland Nilsen
Juridisk medlemsrådgivning generelt, 
skatte- og avgiftsspørsmål.
E-post: dag.nilsen@tannlege-
foreningen.no 
Tlf. 22 54 74 35

Advokat Elisabeth Scarpello
Juridisk medlemsrådgivning generelt, 
etiske spørsmål, samarbeidsavtaler 
mellom tannleger.
E-post: elisabeth.scarpello@tannlege-
foreningen.no 
Tlf. 22 54 74 01
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