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Personvern hos tannlegen

2005 gjennomførte Datatilsynet til-
syn ved fem tannlegekontorer 
i landet. Målet for tilsynet var 

å sette søkelyset på personvernet og gi 
grunnlag for dialog mellom Datatil-
synet, tannlegebransjen og leveran-
dører til tannlegebransjen. På bakgrunn 
av gjennomførte tilsyn konkluderte 
Datatilsynet blant annet med at kjenn-
skapen til regelverket var liten blant 
tannlegene. Datatilsynets arbeid tar ut-
gangspunkt i følgende lover og for-
skrifter:
– Personopplysningsloven
– Personopplysningsforskriften
– Helseregisterloven

De nevnte lover og forskrift finnes i sin 
helhet på Lovdata, www.lovdata.no.

Personopplysningsloven og helse-
registerloven benytter to sentrale begre-
per som det er viktig å merke seg; data-
behandlingsansvarlig og databehand-
ler. Med databehandlingsansvarlig 
menes den som bestemmer formålet 
med behandlingen av helseopplysnin-
gen og hvilke hjelpemidler som skal 
brukes. Med behandling menes enhver 
bruk av personopplysninger som for 
eksempel innsamling, registrering, 
sammenstilling og lagring av data. Det 
er også databehandlingsansvarlig som 
er ansvarlig for at behandlingen av 
data skjer på lovlig vis. I praksis vil det 
være virksomhetens øverste leder 
(tannlege) som er databehandlingsan-
svarlig. Normalt vil det være naturlig 
å delegere eller dele det daglige ansva-

ret med andre i virksomheten, øvrige 
tannleger, tannpleiere og sekretærer. 
Uansett er det øverste leder som har 
ansvaret. Som databehandler regnes 
alle som behandler helseopplysninger 
på vegne av den databehandlingsan-
svarlige.

Det må etableres systematiske rutiner 
for forsvarlig behandling av helseopp-
lysninger i virksomheten (internkon-
troll). Ved bruk av elektronisk journal-
system sier personopplysningsforskrif-
ten at det skal etableres klare ansvars- 
og myndighetsforhold for bruk av sys-
temet. Ansvars- og myndighetsforhold 
skal dokumenteres, for eksempel ved 
å bruke skjema «Dokumentasjon av 
datasikkerhet» i kvalitetshåndboken på 
NTFs nettsted, kapittel 3 Ekstern kom-
munikasjon og datasikkerhet. I henhold 
til personopplysningsforskriften skal 
det føres oversikt over hva slags per-
sonopplysninger som innhentes og 
registreres. Virksomheten skal selv fast-
legge kriterier for akseptabel risiko for-
bundet med behandling av personopp-
lysninger. Den behandlingsansvarlige 
skal gjennomføre risikovurdering for 
å kartlegge sannsynligheten for og 
konsekvenser av sikkerhetsbrudd. 
Resultatet av risikovurderingen skal 
dokumenteres. Mer om risikovurdering 
finner du også i kapittel 3 i Kvalitets-
håndboken på nett.

Lin Muus Bendiksen
seniorkonsulent, NTF

§§§Spør 
advokaten

TFs advokat får mange spørsmål 
om praktiske og juridiske pro-

blemstillinger fra tannlegenes hverdag. 
Tidende tar opp enkelte av disse pro-
blemstillingene i en egen spalte. 
Leserne oppfordres til å komme med 
egne spørsmål som enten kan sendes til 
redaksjonen eller direkte til Knut S. 
Kjølstad.

Assistenttannleges rett til 
å annonsere for ny praksis
Spørsmål: Min assistenttannlege har 
sagt opp hos meg og skal begynne 
i egen praksis om fire måneder. Nå hev-
der hun at hun har rett til å annonsere 
for den nye praksisen. Jeg har tilbudt 
henne å slutte før utløpet av oppsigel-
sestiden, men det ønsker hun ikke. Jeg 
synes hun utnytter meg på denne må-
ten. Er dette tillatt?

Svar: Etiske reglers § 23 lyder slik: 
«En tannlege må som vikar eller assi-
stent ikke reklamere for egen fremtidig 
praksis.» Hun har derfor ikke rett til 
å annonsere for sin nye praksis så lenge 
hun er assistent hos deg med mindre 
dere har avtalt noe annet. Dersom hun 
ikke er villig til å avstå, kan du avslutte 
samarbeidet omgående.
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